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SITUAÇÃO PROBLEMA

INSEGURANÇA

Aumento da 
probabilidade de 
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• Padronização Fluxograma do processo;
• Análise de risco modelo;
• Detalhamento das ordens (Lista de tarefa - SAP) com foco no entendimento do executante e 

emitente;
• Agrupamento de atividades (Operações no SAP) de mesmo risco em uma mesma Operação;
• Atualização diária do cumprimento da programação entre Fiscal e Programador;
• Programação antecipada para o Supervisor e Operação (antecipa condicionamentos operacionais);
• Reemissão de PT após término da jornada de trabalho do executante;
• Aplicação de LIBRA no turno noturno;

MELHORIAS IMPLEMENTADAS

• UMA SEMANA DE ANTECIPAÇÃO DE PLANEJAMENTOS PRONTOS 
• REDUÇÃO DE RETRABALHOS DE PLANEJAMENTOS DE 13,6% PARA 

1,29%;
• AUMENTO DAS LIBERAÇÕES DE PT EM CAMPO NOS HORÁRIOS 

PROGRAMADOS = 45% DAS PT’s LIBERADAS ENTRE 8H E 9H;
• REDUÇÃO DE ANOMALIAS DE SEGURANÇA DE PROCESSO DE 6 EM 

2017 PARA UMA EM 2020.

RESULTADOS
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