GUIA DE USO
CISCO JABBER

Como baixar e usar
o Cisco Jabber
no Windows
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Para fazer a instalacao do Cisco Jabber 12.6.2 em um compu-
tador pessoal, com sistema operacional Windows, siga os

PAsS0S a sequir:

ANTES DE COMECAR

1. Emseu equipamento, conecte sua internet pessoal.

2. Certifique-se que seu equipamento nao esteja conectado
a rede corporativa da Petrobras. Caso esteja conectado,
desconecte o Terminal Virtual ou do aplicativo Pulse

Secure.

5. Abra o browser do seu equipamento e coloque o link para
Iniciar o processo de instalacao.
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PASSO 1

Faca o download do arquivo ZIP no endereco web:
https://frequenciaremota.transpetro.com.br/content/
jabber-windows.12.6.2.zip

PASSO 2

Apods o procedimento de instalagao, entre em configuragoes
avancadas:

&) Cisco Jabber - O X

Cisco Jabber

$ Configuracoes avancadas
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http://https://frequenciaremota.transpetro.com.br/content/ jabber-windows.12.6.2.zip

PASSO 3

A tela a sequir devera ser reconfigurada.

&) Cisco Jabber g — O x

&) Configur. avancadas X

Cisco Jabber

Selecione um tipo de conta.

o Automatico

Acesso ao servidor:
o Usar o servidor padrdo

Usar este servidor

Endereco semv.:

PASS0O4

Selecione os itens destacados e digite no campo servidor —
www.transpetro.com.br, conforme a imagem. Clique em

salvar.

&) Cisco Jabber s — O x

&) Configur. avancadas *

Cisco Jabber

Selecione um tipo de conta.

Automatico

Usar o servidor padrdo
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PASSO 5

Em sequida, entre com sua chave@transpetro.com.br ou
email@transpetro.com.br, clique em continuar e insira sua
senha corporativa.

PASSO 6

O Cisco Jabber iniciara normalmente. Agora, use-o da forma
convencional.

) Cisco Jabber & — O x
' ®- Lorena Andrade da Silva
- Disponivel
Q| N
g Todos +
f@ ' Carlos André Marinho -
D <o 0:05:07, Trabalho :
A Maria Clara Souza
14:08
‘- % L 0:04:17, Trabalho

=- 7] Conectar-se a um dispositivo

4. Depois de instalado, por meio deste aplicativo, os servigos
de telefonia corporativa (ramal, chat e videoconferéncia)
estarao disponiveis para voceé. Utilize diretamente de sua
rede de internet, sem ocupar recursos dos meios de
acesso a rede corporativa e propiciando melhor
desempenho nos servicos.
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