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1 - Introducao

A atividade da auditoria interna tem como proposito aumentar e proteger o valor
organizacional da Companhia, contribuindo para o aprimoramento dos mecanismos de

governanga, gerenciamento de riscos e controles internos.

Missao Visao Valores

Agregar e preservar o valor Ser referéncia em auditoria
organizacional, fornecendo interna, com- Independéncia,
(i) avaliacao e (i reconhecimento nacional e Objetividade/Imparcialidade,

assessoria, de forma internacional, atuando de Integridade/Etica,
independente e objetiva, maneira agil, integrada e Transparéncia, Respeito, e

baseadas em andlises de alinhada as melhores Empatia.
fiSCOS. praticas e as estratégias

corporativas.

A Audin esta subordinada ao Conselho de Administragéo (CA), que exerce sua superviséo
técnica por meio do Comité de Auditoria Estatutario (CAE). Além disso, esta sujeita a
superviséo técnica da Controladoria-Geral da Unido (CGU), sem prejuizo da fiscalizagao

de outros 6rgaos de controles como, por exemplo, o Tribunal de Contas da Unido (TCU).

O Relatério Anual de Atividades de Auditoria Interna (RAINT) traz as agdes e 0s exames

realizados durante o ano de 2021 pela Auditoria Interna da Transpetro (Audin).

O RAINT foi elaborado de acordo com a Instrugdo Normativa n° 5, de 27 de agosto de
2021, da Controladoria-Geral da Unido (CGU) e seguindo a previsdo no Regulamento da

Auditoria Interna da Transpetro.

No RAINT foram utilizados os dados do sistema de gestéo de auditorias com data base de 31/12/2021.

Em conformidade com as Normas Internacionais para a Pratica Profissional de Auditoria Interna.
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2 - Evolucao do Plano Anual de Auditoria

Revisao do Plano Anual de Auditoria Interna

Foi solicitada pela Auditoria Interna da Transpetro a aprovagéo da revisao dos trabalhos
previstos no PAINT 2021 considerando, principalmente, a visdo sobre 0s riscos, as
saidas de auditores para outras areas da organizacdo e a inclusdo de novos projetos de

auditoria ndo previstos no PAINT 2021:

« O tema foi apreciado pela Diretoria Executiva em 03/09/2021, pelo Comité de
Auditoria Estatutario em 13/09/2021 e aprovado pelo Conselho de Administragédo
em 23/09/2021 (Ata CA n° 306).

» A selecdo dos projetos passiveis de néo realizagéo (cancelamentos) considerou a
analise de criticidade das auditorias n&o iniciadas e os critérios de rotagéo de

énfase validados pelo Comité de Auditoria Estatutario (CAE).

Projetos / | Obrigatérias/ - . i <
Criticidade | Indicagaes mn Média Baixa ; Apuragao Total

PAINT  Incluidos

2021
revisado Cancelados 1 5 2 8

Saldo total 13 2 7 9 2 1 1 35

Em conformidade com as Normas Internacionais para a Pratica Profissional de Auditoria Interna.
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2 - Evolucao do Plano Anual de Auditoria
Evolucdao mensal acumulada do PAINT 2021 *

Com a emissdo de 38 relatorios até

dezembro, finalizou-se 0 ano com um 3%
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* Uma Unica auditoria pendente do PAINT 2020 foi concluida em janeiro/2021.

* 51% das horas de auditoria no 1T foram dedicadas aos projetos SOX/CIRF.

Status das Auditorias indice de Realizagéo do Plano (IRP)
Programada
3 o5% 98% 109%
Extraprogramada 92% 58% 71% [

|
s B 38 | | |

2017 2018 2019 2020 2021

Com a revisdo do PAINT 2021 (35 projetos) e a inclusdo de 3 demandas adicionais, a
carteira de trabalhos alcangou 38 auditorias, sendo todas concluidas até dezembro/2021.
O detalhamento da situacdo dos trabalhos programados e ndo programados de 2021
consta no anexo | deste relatorio.
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2 - Evolugao do Plano Anual de Auditoria

Relatérios emitidos em 2021 (PAINT 2020 e 2021) e planos de agao identificados por
macroprocesso

Gerir Recursos Humanos
Gerir Governanca Corporativa
Gerir SMS
Gerir Relacionamento Institucional
Suprir Bens e Servigos
Gerir Desempenho Operacional
Realizar Gestao Financeira
Realizar Transporte Aquaviério
Realizar Carga e Descarga de Terminais Aquaviarios
Realizar Operagao de Navios
Prover Capacidade Produtiva e Tecnologica
Realizar Processamento de GN
Gerir Comercializagao
Gerir Reputagéo e Imagem
Gerir Transform Dig, Infraest, Solug e Serv de Tl
Prover Estrutura de Tl e Telecomunicagdes
Gerir Estratégia Corporativa
Realizar Operacao de Dutos e Terminais

39 relatorios emitidos
62 pontos identificados
» 114 planos de agdo
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[Informac&o Sigilosa]
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3 - Follow-up dos planos de agao

Em relagdo ao follow-up, foram regularizados 156 planos de acdo. Considerando o
estoque inicial de 126 e a emissdo de 114 recomendagdes, o status em 31/12/2021 é de

84 planos de a¢do em andamento.

Evolugéo dos planos de agao em
andamento

O [Informag&o Sigilosa]

Planos de agdo em andamento em 31/dezembro

173

126
113 . o
84 84 [Informac&o Sigilosa]

2017 2018 2019 2020 2021

Nenhum plano de agdo vencido em 31/12/2021. Nove planos de agao em analise pela Audin.
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3 - Follow-up dos planos de agao

[Informacé&o Sigilosa]

Nenhum plano de agao vencido em 31/12/2021. Nove planos de agdo em analise pela Audin.

Historico de relatérios, pontos e planos de agao

Relatérios Pontos Recomendagoes Planos de agéo
emitidos identificados emitidas regularizados
99 183 479 332 309
87 384 370
115
50 45 94 78 159
39 62 114 49 146 156

2017 2018 2019* 2020 2021 2017 2018 2019* 2020 2021 2017 2018 2019* 2020 2021 2017 2018 2019* 2020 2021

* A partir de 2019 foi alterada a forma de reporte, modificando a tendéncia nos nimeros das agdes.
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4 - Beneficios financeiros e nao financeiros

Os beneficios decorrentes da atividade da auditoria interna sdo mensurados a partir dos
planos de agéo, os quais buscam mitigar riscos, aperfei¢oar os controles, a governanga e

0s processos da Transpetro.

[Informac&o Sigilosa]

Em relagdo aos 62 pontos identificados no ano, os beneficios nao financeiros foram

categorizados conforme gréaficos abaixo:

[Informagao Sigilosa]

[Informagéo Sigilosa]

[Informacé&o Sigilosa]
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5 - Gestao da qualidade

Avaliagoes Internas
Monitoramento Continuo

As avaliagdes internas de Monitoramento Continuo consistem na aplicagédo, para cada
projeto, de checklist que contém perguntas abrangendo verificacbes sobre as etapas de

planejamento, execugéo, comunicagao e supervisao dos trabalhos.

Em continuidade ao Programa de Qualidade e Melhoria da Auditoria Interna, aprimoramos
as atividades de monitoramento em linha com as recomendagdes emitidas pelo avaliador

externo no ambito do Quality Assessment (QA).

Em 2021, as avaliagdes do monitoramento continuo realizadas atingiram o indice de

conformidade de 99,6%.
Avaliagoes Externas

Quality Assessment

» Em setembro de 2021, a Auditoria Interna da
Transpetro recebeu o certificado internacional
que atesta a qualidade dos processos de
auditoria interna conduzidos por sua equipe.

A  Certificagdo Internacional  Quality

Assessment (QA), avaliacdo externa da
qualidade, realizada pelo Instituto de Auditores

Internos do Brasil (1A Brasil).

Em conformidade com as Normas Internacionais para a Pratica Profissional de Auditoria Interna.
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5 - Gestao da qualidade

Indicadores de Performance

| Tema | Siga | indicador | 2018 | 2019 | 2020 | Weta | 2021

Indice de Realizagéo 92% 93%  97% %%  68%
Orgamentaria

Projetos PPA Processos por Auditor 2,0 2,9 3,0 3,3 85

Financeiro IRO

indice de Realizagdo do

Projetos IRP 1% 95% 98% 100%  109%

Plano
Projetos  CICLO GO EB RIS 154 8 74 75 64
(Dias uteis)
Follow-up  IARA indice de Acsitagdode ooy g3y ggy  ggy  99%
Recomendacdes de Auditoria
indice de Percepgao do
Cliente IPCA Cliente da Auditoria 4.4 4,3 4,14 42 4,65
(1ab)
Cliente o e Va'og)Agrega“ a  NA  NA 427 42 45
Pessoas  IHT eleS EBIneE 62 47 73 77 50 516
Treinamento
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6 - Recursos humanos

No periodo ocorreram nove saidas e duas entradas de pessoal na AUDIN, alterando de
36 para 29 a quantidade de colaboradores na equipe.

Formagao
Senioridade do efetivo

CONTADOR | 14
ANALISTA DE SISTEMAS [ 4

ADMINISTRADOR [ 4

= JUNIOR
ECONOMISTA | 3 - PLENO
MARITIMO* [l 2 )
SENIOR
ENFERMEIRA | 1
= CONTRATO
ENGENHEIRO | 1 ESPECIAL
VAGAS |} 1
*Formacao Escola Naval / EFOMM
Treinamentos (Acumulado)
Area de conhecimento Qth.de Ef§t|vo
Foram realizadas 1.447 horas, - .__Horas . _Treinado
aproximadamente, de treinamentos Auditoria 353,5 25
em 2021, nas areas de Auditoria, Competéncias Corporativas 333,0 25
Competéncias Corporativas, Desenvolvimento Pessoal 186,5 19
Desenvolvimento Pessoal, Gestao Gestdo 196,5 27
e Tecnologia e Inovagao. Tecnologia e Inovago 3775 23
Total 1.447 28
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6 - Recursos humanos

N&o houve alteragéo na estrutura da Geréncia Executiva de Auditoria Interna ao longo de
2021.

Estrutura organizacional da Transpetro

-y

Lo M
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N

s

~
~.-—-———

Presidente , .
' Diretoria

Comercializagado e Novos Governanga,
Megdcios Conformidade e Juridico

Recursos Humanos Gestdo Estratégica

Estrutura organizacional da Geréncia Executiva de Auditoria Interna

Iorganograma a partir de janeiro/2019

- Gerants Exscutive

|:| Gersnts
Auditoria Interna [ ] Geordanador

= (=) (&) (E)

Controle Corporaiiva Tecnologia
mmmﬁ Projeton de Auditoniz de Pm'pluammt:l'nﬂu]
Duboa 8 Terminzis Financeira & Conporatival Servigos @ Tecnologia
Projetos de Anditoria de
Trareports Maritimo
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6 - Recursos humanos

Alocacao de recursos por atividade

) 0
Atividades Horas % sobre Horas % sobre

Estimadas o Total Realizadas o Total
Total de Horas 78.7201 100% 53.688° 100%
Projetos 56.156 71,4% 34.183 63,7%

Planejamento, Execugao e Comunicagao dos trabalhos | 41.400 52,6% 29.177 54,3%
Monitoramento de recomendagoes emitidas pela

0 0

Auditoria Interna (Follow-up) 2l 2,6% 956 1,8%
:’;ginr:rlr)la de Qualidade e Melhoria da Auditoria Interna 4.651 5,9% 887 "%
Elaboragao Relatério Anual de Atividades de Auditoria . .
Interna (RAINT) 380 0,5% 81 0,2%
Elaboragdo do Plano de Atividades de Auditoria . .
Interna (PAINT) 600 0,8% 546 1,0%
Inovagao Tecnolégica 3.000 3,8% 1.788 3,3%
Reserva Técnica:
Auditori .

uditorias extraprogramadas, para atendimento a 4,059 5.2% 748 1 4%

demandas de C')rgéos de Controle, Alta Administracao,
Ouvidoria Geral e Unidades

Administrativo: 11.802 15,0% 10.250 19,1%
Atividades complementares e/ou de suporte as
Auditorias (Gestdo de efetivo, ambiéncia, palestras,
reunides de equipe, relatérios mensais e trimestrais de
desempenho), etc.

11.802 15,0% 10.250 19,1%

Capacitagao? 2.000 2,5% 1.447 2,7%
Férias 6.400 8,1% 5.232 9,7%
Afastamentos 2.362 3,0% 2.576 4,8%

1 Horas referentes aos 40 empregados previstos para a Geréncia Executiva de Auditoria Interna (Audin).
2 Previsgo de 50 horas de capacitagdo para cada membro da auditoria.

3 Realizagdo de 68% das horas previstas. Redugéo devido a diferenca de empregados ao longo do ano, comparados aos 40 previstos
no PAINT 2021. Em 31/12/2021 a Audin era composta de 29 empregados (redug&o de 27,5% do previsto).

Em conformidade com as Normas Internacionais para a Pratica Profissional de Auditoria Interna.
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7 - Fatos relevantes e impactos

Declaragao Anual de Independéncia

* O Gerente Executivo da Auditoria Interna comunica que durante o exercicio de 2021,
ndo houve quaisquer ameagas ou restricbes de recursos que prejudicassem a

independéncia e/ou a objetividade dos auditores internos.

* O Gerente Executivo da Auditoria Interna confirma a independéncia organizacional da

Auditoria Interna.

Declaracdo de ciéncia dos Principios Eticos e Regras de Conduta

» Todos os auditores declararam que leram, compreenderam e concordam em cumprir
com todos 0s requisitos dispostos no padréo referente aos Principios Eticos e Regras

de Conduta para o Exercicio da Profisséo de Auditor Interno da Transpetro.

Em conformidade com as Normas Internacionais para a Pratica Profissional de Auditoria Interna.
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7 - Fatos relevantes e impactos

» Atendimento a demandas internas e externas:

SIEEES Concluidas AL Total
ou Orgao Concluidas

GCJUR
CAE 14 14
CF 8 8
Interna
CA 1 1 2
DE 1 1
RH 1 1
Externa CGU f ?

I N T

» Manutengéo das restricbes de viagem e continuidade das atividades administrativas no

modelo de trabalho a distancia (*home office”), devido a pandemia da COVID-19.

« Aprovagao pelo Conselho de Administragdo do Relatério Anual 2020, registrando elogio a

evolucdo apresentada nos resultados da area. O reporte também foi enviado a CGU.

» Demandas referentes ao quinto ciclo do indicador IG-SEST.

« Apresentacgéo realizada ao TCU e envio dos Relatérios emitidos em 2019 e 2020, bem

COMO 0S NOSS0S manuais e procedimentos.

Em conformidade com as Normas Internacionais para a Pratica Profissional de Auditoria Interna.
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7 - Fatos relevantes e impactos

Aprovacdo pelo Conselho de Administracdo da Transpetro (CA) da proposta de

recondugéo do titular da Geréncia Executiva de Auditoria Interna.

Apresentacado a equipe sobre os resultados da Pesquisa Pulse Lideranca.
Participagdo no Congresso Brasileiro de Auditoria Interna 2021 (Conbrai).
Workshop interno para atualizagéo da analise SWOT da Auditoria Interna.

Realizacao de reunides e envio de recomendacdes para a area de salde em relagéo ao

Plano de Retorno ao Trabalho Presencial, que prevé retorno para janeiro de 2022.

Realizagao de pesquisas e reunides com foco na elaborac¢do do Plano de Atividades de
Auditoria Interna 2022 (PAINT 2022).

A versao final do PAINT 2022-2026 foi apreciado pela Diretoria Executiva em 03/12/2021,
pelo Comité de Auditoria Estatutario em 06/12/2021 e aprovado pelo Conselho de
Administracdo em 16/12/2021 (Ata CAn° 312).

Realizagéo de licitagbes para a substituicdo do atual sistema de gestdo de auditorias e

para contratagé@o de servigos especializados de auditoria interna.

Participagao no 10° Férum de Auditoria de Sistemas.

Em conformidade com as Normas Internacionais para a Pratica Profissional de Auditoria Interna.
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7 - Fatos relevantes e impactos

Seguimos com
NOSSOS
acordos...

...fortalecendo
nosso Ambiente
de Integridade,
Seguranca,
Meio Ambiente
e Saude

ACORDOS

CONFIAR_ AGENTE
FARA A
CONQUISTAR MUDANGA-

TRANSPETRO

s
e w—y)
Vs

=
e T N Y Y
A’t\n‘f‘;&.\annnﬂnan

Fazendo negdcios com

Negécios X Integridade,
foco na Integridade,

Seguranca, Meio
Seguranca, Meio Ambiente

Ambiente e Saude
e Saude

Integridade,
Seguranca,
Meio
Ambiente

e Saude
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ANEXO |

Situacao dos trabalhos
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Relatorio Anual de Atividades de Auditoria Interna

Plano
(Auditoria)

Plano
(Auditoria)

Plano
(Auditoria)

Plano
(Auditoria)

Extraplano
(Auditoria)

Plano
(Auditoria)

Plano (Auditoria)

Plano
(Auditoria)

Plano
(Auditoria)

Plano
(Auditoria)

Plano
(Auditoria)

Plano
(Auditoria)

Plano
(Auditoria)

R-01.P.021/2021

R-03.P.022/2021

R-03.P.029/2021

R-03.P.030/2021

R-05.E.002/2021

R-05.P.011/2021

R-05.P.009/2021

R-05.P.016/2021

R-01.P.037/2021

R-01.P.014/2021

R-05.P.015/2021

R-01.P.017/2021

R-05.P.012/2021

Trabalhos concluidos

Gerir Desempenho Operacional
[Gerir controle integrado de TM (Agenciamento maritimo)]

Suprir Bens e Servigos
[Gerir contratos e aquisigdes (Indicadores do processo
licitatorio)]

Gerir Recursos Humanos
[Gerir relacées de RH (Negociagdes de ACT, ambiéncia e
cultura, SAE)]

Gerir Governanga Corporativa
[Gerir conformidade (Investigacdes, PAR, BCI's)]

Gerir Transformagao Digital, Infraestrutura, Solugdes e
Servigos de TI [Gerir Operagéo e Sustentagao de Infraestrutura
de Telecomunicagdes]

Realizar Gestao Financeira
[Gerir contabilidade (Partes relacionadas)]

Gerir Reputagéo e Imagem
[Gerir relacionamento com publico de interesse (LGPD)]

Gerir SMS
[Gerir processos de meio ambiente (Area Ambiental e
contratos de remediacao / Auditorias ambientais)]

Gerir Relacionamento Institucional
[Gerir ISPS Code (ISPS Code)]

Gerir Desempenho Operacional
[Gerir protecdo de dutos (Operagéo de PD / Integracéo com
terceiros)]

Gerir SMS
[Gerir contingéncia (Prontiddo / Resposta)]

Gerir Comercializagao
[Gerir negadcios e servigos de TM (Solugdes logisticas por meio
da diversificagéo e gestao ativa de portfolio de servigos, com
foco no escoamento e suporte da upstream producéo de
petréleo offshore)]

Prover Capacidade Produtiva e Tecnolégica
[Gerir integridade tecnoldgica - SPIE (Servigo Proprio de
Inspecéo de Equipamento)]

Relatdrio final em 31/05/2021

Relatorio final em 02/06/2021

Relatorio final em 02/06/2021

Relatdrio final em 30/09/2021

Relatorio final em 23/12/2021

Relatério final em 30/12/2021

Relatdrio final em 09/04/2021

Relatorio final em 30/04/2021

Relatério final em 02/06/2021

Relatorio final em 25/06/2021

Relatdrio final em 30/07/2021

Relatorio final em 31/08/2021

Relatorio final em 27/09/2021

Em conformidade com as Normas Internacionais para a Pratica Profissional de Auditoria Interna.
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Relatorio Anual de Atividades de Auditoria Interna

Plano (Auditoria)

Plano (Auditoria)

Plano (Auditoria)

Plano (Auditoria)

Plano (Auditoria)

Plano (Auditoria)

Plano (Auditoria)

Extraplano
(Auditoria)

Plano (Auditoria)

Plano (Auditoria)

Plano (Auditoria)

Plano (Auditoria)

Plano (Auditoria)

Trabalhos concluidos (Continuagao)

R-01.P.020/2021

R-03.P.031/2021

R-05.P.007/2021

R-01.P.010/2021

R-01.P.013/2021

R-01.P.018/2021

R-05.P.024/2021

R-01.E.002/2021

R-03.P.003/2021

R-03.P.039/2021

R-01.P.034/2021

R-03.P.023/2021

R-03.P.006/2021

Gerir Estratégia Corporativa
[Gerir portfdlio de negdcio (Novos negécios)]

Realizar Gestao Financeira
[Gerir contas a receber - Venda de servigos, faturamento e
processo de contas a receber (Clientes externos)]

Prover Estrutura de Tl e Telecomunicagoes
[Gerir transformagéo digital (Riscos)]

Gerir Comercializagao
[Gerir negdcios e servigos de DT (Gerir prego))

Realizar Transporte Aquaviario
[Gerir operagao de logistica de TM - Normas internacionais de
seguranca (IMO)]

Realizar Carga e Descarga de Terminais Aquaviarios
[Gerir operagdo de carga e descarga de DT (Carregamento de
Bunker. Abastecimento de Bunker por Barcagas)]

Suprir Bens e Servigos
[Gerir fornecedores - BAD, CAASE (Comissao para Analise de
Aplicagdo de Sang&o))

Realizar Operagéo de Navios
[Gerir Controle e Fiscalizagdo Shipman]

Gerir Recursos Humanos
[Compensar empregados (SEST) - Remunerag&o de dirigentes]

Gerir Relacionamento Institucional
[Gerir patrocinios]

Realizar Processamento de GN
[Gerir processamento de GN (NTS / TAG)]

Gerir Relacionamento Institucional
[Gerir relacionamento com érgéos governamentais e
reguladores (Contratos de concessdo CODESP, CEDA, 6rgaos
reguladores)]

Gerir Recursos Humanos
[Sucessao Gerencial (Desenvolver aprendizagem e carreira)]

Relatorio final em 29/10/2021

Relatorio final em 05/11/2021

Relatdrio final em 07/12/2021

Relatério final em 16/12/2021

Relatorio final em 23/12/2021

Relatorio final em 23/12/2021

Relatorio final em 29/12/2021

Relatorio final em 30/12/2021

Relatério final em 30/07/2021

Relatdrio final em 30/07/2021

Relatério final em 23/08/2021

Relatério final em 10/11/2021

Relatério final em 21/12/2021
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Relatorio Anual de Atividades de Auditoria Interna

Plano
(Apuragao)

Plano (Auditoria)

Plano (Auditoria)

Plano (Auditoria)

Plano (Auditoria)

Plano (Auditoria)

Plano (Auditoria)

Plano (Auditoria)

Extraplano
(Auditoria)

Plano
(Consultoria)

Plano (Auditoria)

Plano (Auditoria)

Plano (Auditoria)

Trabalhos concluidos (Continuagao)

R-01.P.045/2020

R-04.P.001/2021

R-03.E.001/2021

R-04.P.002/2021

R-01.E.001/2021

R-05.E.001/2021

R-05.P.008/2021

R-03.P.035/2021

R-03.E.002/2021

R-05.C.001/2021

R-03.P.033/2021

R-04.P.004/2021

R-04.P.005/2021

Realizar Operagao de Dutos e Terminais
[Realizar armazen. de produtos (Decisdo Temeraria)]

Gerir Governanga Corporativa
[Gerir controles internos (SOX) - 2020]

Suprir Bens e Servigos
[Gerir contratos e aquisigdes]

Gerir Governanga Corporativa
[Gerir controles internos (Lei 13.303/16) - 2020]

Suprir Bens e Servigos
[Gerir contratos e aquisigdes]

Gerir Governanga Corporativa
[Gerir conformidade]

Prover Estrutura de Tl e Telecomunicagoes
[Gerir desenvolvimento e administragdo de sistemas (SAP)]

Realizar Gestéo Financeira
[Realizar orientag&o tributaria (Execugéo tributaria)]

Gerir Recursos Humanos
[Indicadores PLR]

Prover Estrutura de Tl e Telecomunicagdes
[COBIT]

Gerir Estratégia Corporativa
[PAN (Gerir estratégias e planos curto prazo)]

Gerir Governanga Corporativa
[Gerir controles internos (SOX) - 2021]

Gerir Governanga Corporativa
[Gerir controles internos (Lei 13.303/16) - 2021]

Relatorio final em 12/01/2021

Relatorio final em 24/02/2021

Relatorio final em 26/02/2021

Relatério final em 18/03/2021

Relatério final em 30/04/2021

Relatério final em 31/05/2021

Relatério final em 07/06/2021

Relatério final em 27/10/2021

Relatdrio final em 10/11/2021

Relatério final em 23/11/2021

Relatério final em 17/12/2021

Relatdrio final em 30/12/2021

Relatério final em 30/12/2021

Em conformidade com as Normas Internacionais para a Pratica Profissional de Auditoria Interna.



Relatorio Anual de Atividades de Auditoria Interna

Anexo | - Situagao dos trabalhos

Trabalhos cancelados

m Macroprocesso Processo Criticidade

Gerir Disponibilidade dos Ativos Gerir manutencéo de ativos Alto
25 Gerir Recursos Humanos Gerir estratégia de RH Médio
26 Gerir Governanga Corporativa Gerir controles internos (Modelos) Médio
27 Realizar Transporte Terrestre Gerir operagao de logistica terrestre Médio
28 Gerir Desempenho Operacional ~ Gerir controle operacional integrado de DT Médio
32 Gerir Recursos Humanos Desenvolver aprendizagem e carreira Médio
Prover Estrutura de Tl e Gerir desenvolvimento e administragao de .
36 L . Baixo
Telecomunicagdes sistemas
38  Gerir Relacionamento Institucional Gerir responsabilidade social Baixo

Em conformidade com as Normas Internacionais para a Pratica Profissional de Auditoria Interna.



