
Termos e Condições de Uso do Portal Transpetro 

 

A Transpetro o convida a visitar o seu Portal e informa os Termos e Condições 

que regem a sua utilização. Consideramos que, ao utilizá-lo, você manifestará 

concordância com estes Termos e Condições. 

O conteúdo deste Portal se destina a oferecer aos usuários da internet um 

painel institucional, informativo e de relacionamento com a Transpetro. 

 

 Definições 

 Termos e condições de uso: regras estabelecidas para o uso do Portal; 

 Usuário: pessoa física ou jurídica, cadastrada ou não, que faz uso do 

Portal e dos links ali disponibilizados; 

 Portal: designa o endereço www.transpetro.com.br. 

 Cadastro de usuários: dados pessoais fornecidos pelo usuário, cuja 

veracidade é de responsabilidade deste. 

 

Informação 

  

A Transpetro envidará os melhores esforços para manter as informações e 

materiais contidos neste Portal tão precisos, atualizados e completos quanto 

possível. No entanto, não se responsabilizará pela utilização, aplicação ou 

processamento que os usuários possam dar à mencionada informação. O 

usuário é inteiramente responsável pela finalidade de uso do dado coletado no 

Portal. 

 

A Transpetro envidará os melhores esforços para garantir que as informações 

disponibilizadas sejam precisas, completas e atualizadas, além de buscar 

http://www.petrobras.com.br/


oferecer uma experiência sem interrupções ou erros. O conteúdo, incluindo 

todas as informações disponíveis no Portal ou acessadas por meio dele, é 

fornecido "Como Encontrado". O uso das informações, sua interpretação ou a 

aplicação em outros contextos são de responsabilidade exclusiva do usuário.  

A informação contida neste Portal poderá ser atualizada ou modificada 

periodicamente a critério da Transpetro. Por conseguinte, não deve ser 

interpretada como definitiva. 

  

Privacidade de nossos visitantes 

A Transpetro não tem a responsabilidade de controlar o acesso nem a 

utilização que os usuários fazem do Portal, assim como o acesso aos links nele 

indicados. Em particular, é de responsabilidade única e exclusiva dos usuários 

a utilização do Portal em conformidade com a Lei, com os presentes Termos e 

Condições de uso, com a moral e os bons costumes, os princípios gerais de 

direito e a ordem pública, por fazê-lo de forma cuidadosa e prudente, 

atendendo ao dever objetivo de cuidado. 

A Transpetro não se responsabiliza pelos danos e prejuízos de qualquer 

natureza que possam advir da utilização indevida do Portal e dos seus serviços 

na forma acima descrita. 

  

Do Usuário 

  

O usuário será responsável por quaisquer danos ou prejuízos causados à 

Transpetro em decorrência do não cumprimento das obrigações legais e 

estabelecidas nestes Termos e Condições de Uso. 

 



Utilização do Portal e de seus links 

  

A Transpetro não se responsabiliza pelo uso do seu Portal, pelo acesso aos 

links indicados ou por quaisquer ações realizadas pelos usuários com base nas 

informações disponibilizadas aqui ou nos links. 

Além disso, a Transpetro não tem controle sobre o conteúdo, as políticas ou as 

práticas de privacidade de sites externos que direcionam para o nosso Portal 

ou que sejam acessados a partir dele. 

Aviso aos investidores e investidores em potencial 

  

As informações sobre o Sistema Transpetro contidas neste Portal de forma 

alguma constituem um convite a investidores e tampouco se propõem a servir 

de base para decisões de investimentos financeiros, sejam eles feitos por 

pessoas físicas ou jurídicas. 

O conteúdo do Portal é fornecido com o propósito único de informar e nenhum 

conteúdo incluído no Portal serve para comercialização ou investimentos. A 

Transpetro não será responsável ou obrigada pela transmissão ou 

acessibilidade de informações exatas, úteis ou disponíveis através do Portal e 

não será, também, responsável ou obrigada por qualquer transação ou 

decisões de investimentos feitas com base em tais informações. 

  

Exclusão de garantias e de responsabilidade – disponibilidade, 

continuidade, utilidade e falibilidade 

  

A Transpetro não garante a disponibilidade ou a continuidade do 

funcionamento do Portal e de seus serviços. Alguns conteúdos ou serviços 

podem não estar disponíveis em determinadas regiões geográficas. Sempre 

que possível, a Transpetro informará previamente sobre eventuais interrupções 

no funcionamento do Portal e dos serviços. 



A Transpetro também não assegura que o Portal ou os serviços atendam a 

propósitos específicos, sejam infalíveis ou que os usuários consigam acessar, 

de forma ininterrupta, as páginas do Portal ou os serviços nele disponibilizados. 

A Transpetro não se responsabiliza por quaisquer perdas ou danos, de 

qualquer natureza, decorrentes de: 

 Falta de disponibilidade ou continuidade do funcionamento do Portal e 

dos serviços. 

 Expectativas frustradas sobre a utilidade do Portal e dos serviços para 

finalidades específicas. 

 Falhas ou interrupções no acesso às páginas do Portal ou aos serviços 

oferecidos. 

Exclusão de garantias e de responsabilidade – contaminação por vírus e 

assemelhados 

  

A TRANSPETRO SE EXIME DE QUALQUER RESPONSABILIDADE PELAS 

PERDAS E DANOS, DE TODA NATUREZA, QUE SE POSSAM ATRIBUIR À 

PRESENÇA DE VÍRUS OU DE OUTROS ELEMENTOS NOS CONTEÚDOS 

QUE POSSAM PRODUZIR ALTERAÇÕES NO SISTEMA DE INFORMÁTICA, 

DOCUMENTOS ELETRÔNICOS OU CADASTROS DE USUÁRIOS. 

  

Direitos autorais e propriedade intelectual 

  

Este Portal contém textos, fotografias, imagens, áudios e outros conteúdos 

protegidos por direitos autorais e outros direitos de propriedade intelectual. 

Esses direitos pertencem à Transpetro ou foram licenciados por seus titulares, 

permitindo seu uso como parte do Portal. 

Ao acessar o Portal da Transpetro, o usuário compromete-se a respeitar todos 

os direitos de propriedade intelectual e industrial, incluindo marcas registradas, 



bem como os direitos de terceiros que estejam ou tenham estado disponíveis 

no Portal. O acesso ao Portal não concede ao usuário qualquer direito de uso 

sobre nomes, títulos, palavras, frases, marcas, patentes, obras literárias, 

artísticas, músicas ou qualquer outro conteúdo exibido no Portal. 

Todas as marcas comerciais exibidas neste Portal são de propriedade da 

Transpetro ou licenciadas pelos seus titulares para uso exclusivo no Portal. 

A reprodução dos conteúdos mencionados anteriormente é proibida, salvo em 

casos de autorização prévia e por escrito da Transpetro ou quando se destinar 

exclusivamente a uso pessoal, desde que isso não conceda ao usuário 

qualquer direito sobre esses materiais. 

É permitido apenas o armazenamento temporário de informações deste Portal, 

sendo vedado seu uso para fins comerciais, publicitários ou para qualquer 

propósito que não esteja alinhado aos objetivos deste Portal, conforme definido 

nestes Termos. 

A reprodução, distribuição ou divulgação, total ou parcial, dos textos, imagens, 

gráficos e demais conteúdos do Portal é proibida sem a autorização expressa e 

por escrito da Transpetro. No entanto, o usuário pode imprimir cópias para uso 

e arquivo pessoal, desde que mantenha todas as partes necessárias para um 

entendimento completo e fiel do conteúdo e de sua finalidade. 

O usuário é integralmente responsável, tanto na esfera civil quanto na criminal, 

pelo uso indevido de informações, textos, gráficos, marcas, obras ou qualquer 

outro conteúdo protegido por direitos de propriedade intelectual ou industrial 

presente neste Portal. 

 

 Modificações destes Termos e Condições 

A Transpetro se reserva o direito de modificar a qualquer momento, de forma 

unilateral, os presentes Termos e Condições de Uso. Ao navegar por este 

Portal, você aceita guiar-se pelos Termos e Condições vigentes na data, e, 



portanto, deve verificá-los previamente cada vez que visitar este Portal. 

  

 

Dúvidas 

Caso tenha qualquer dúvida em relação ao presente documento, favor entrar 

em contato pelo e-mail faletranspetro@transpetro.com.br. 

  

Lei aplicável e jurisdição 

Os presentes Termos e Condições de Uso regem-se pela legislação da 

República Brasileira. Os usuários do Portal da Transpetro se submetem ao 

Foro Central da Comarca da Capital do Estado do Rio de Janeiro, com 

exclusão de qualquer outro, por mais privilegiado que seja. 

 


