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L] TRANSPETRO

PE-2TP-00265-#
CONDICOES GERAIS DE PRESTACAO DE SERVICOS A BORDO

Orgao aprovador: TP/DTM/EMTM/MTM

Data da aprovacao:

. [DataAprovacao]
Orgao gestor: TP/DTM/EMTM/MTM/CSMOP

Status:[StatusPadrao]

1. OBJETIVO E APLICAGAO

1.1 Este documento tem por objetivo definir, para a TRANSPETRO - Transporte
Maritimo e seus fornecedores, a sistematica de execugao dos processos de aquisi¢ao
de servigos e seus respectivos insumos, estabelecendo diretrizes, critérios e rotinas
de gerenciamento nos navios da Petrobras Transporte S/A - TRANSPETRO,
operados pela TRANSPETRO.

2. DEFINIGOES

a. Autoridade Competente: Autoridade detentora de competéncia estatutaria ou
de limite de competéncia para a pratica de determinado ato.

b. Contrato: Instrumento juridico pelo qual formaliza-se o negdcio juridico,
originando direitos e obrigagdes aos seus signatarios.

c. Despesas acessorias: Sao aquelas que nao decorrem necessariamente do
servigo prestado, mas sim de uma exigéncia adicional da Transpetro para o
desenvolvimento do objeto do contrato.

d. Especificagdo Técnica: documento que descreve os requisitos técnicos de
uma contratacido, detalhando as caracteristicas do servico, os materiais e
componentes a serem utilizados, os padroes de desempenho, as restricbes
e critérios de aceitagao.

e. Fiscal: Empregados designados para fiscalizar os reparos e manutengdo em
Navios.

f. Familia de Servigos: Conjunto de servigos assemelhados, os quais, pelo seu
porte, natureza, conhecimento e tecnologia envolvidos na sua execugao, séo
prestados por um determinado conjunto de Fornecedores.

g. Folha de Registro de Servigos (FRS): documento do Sistema Integrado de
Gestdo em que sdo registrados os servigos efetivamente prestados em
determinado periodo, e que servira de base para a medicdo e posterior
pagamento ao fornecedor de servico.

h. G-ON: Geréncia de Operacgao de Navios.
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i. Horas de Servico (HS): Sao horas efetivamente gastas pela equipe da
CONTRATADA na execugao do servigo definido pela Transpetro no objeto
contratado.

j. Horas de deslocamento: horas decorridas para deslocamento da equipe,
desde a sede da CONTRATADA até o navio em atendimento.

k. HS extraordinaria: Horas adicionais trabalhadas apds a jornada de trabalho
normal da equipe.

|.  Horas de espera para embarque - periodo decorrido com a equipe no porto,
em terra, aguardando oportunidade para embarque.

m. Horas de espera para desembarque- periodo decorrido com a equipe a
bordo, aguardando oportunidade para desembarque.

n. Mobilizagdo: custos de transporte e outras despesas ocorridas no percurso
entre a sede de empresa e o navio.

0. Objeto Contratual - Prestagao a ser cumprida pelo contratado, concernente
as condutas de dar, fazer ou néo fazer.

p. Oportunidade: documento gerado no Portal de Compras Eletrénicas
Petronect, com numeragao prépria, que reune as informacbdes de um
determinado processo de contratagao.

g. Orcamento Referencial: E o detalhamento das premissas e dos elementos
que compdem o valor estimado para contratagcdo de um determinado bem
Ou Servigo.

r. Pedido de Compra (PC): Instrumento contratual, emitido pelo SAP-ECC, que
constitui a solicitacdo formal para um fornecedor de servicos contratado
atender a uma necessidade de contratacdo de servigos, com valores, prazos
e condicdes determinados.

s. Petronect: Portal de Cotagcdes/Compras Eletrénicas do Sistema Petrobras.

t. Rodizio de Fornecedores: Ferramenta desenvolvida nos Sistemas Petronect
e SAP/ECC para contratagao de pequenos servigos até o limite por Dispensa
de Licitagao por Valor.

u. SAP/ECC: Sistema gerencial integrado de uso corporativo — TRANSPETRO.

v. Servigos de natureza eventual: S&o aqueles cuja execugédo nao é da rotina
diaria ou de demanda continuada, com prazo determinado para sua efetiva
conclusao.

w. Servigo Adicional: aumento da quantidade do item contido no PC.

X. Servigco Extra: inclusdo de um novo item que nao foi contemplado no PC
quando do delineamento. Podendo ser este um uma falha oculta ou mesmo
gerado por uma avaria.

y. Usuario Contratador/Comprador: Empregado (Superintendente Técnico e/ou
Apoio Técnico), formalmente nomeado pelo Gerente e devidamente
registrado no Sistema Rodizio de Fornecedores, responsavel pela
contratacao de servicos por dispensa de licitacao.
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3. DISPOSIGOES GERAIS

3.1 O presente documento e seus anexos destinam-se a estabelecer as
condigdes gerais da prestagao de servigos a bordo ou em oficinas de terra para o
Transporte Maritimo, que devem ser observadas por todas as empresas brasileiras
contratadas pela PETROBRAS TRANSPORTE SA (TRANSPETRO) e
complementam, mas n&o prevalecem em caso de conflito, os termos estabelecidos
em algum outro acordo e/ou contrato formalmente celebrado, padrées corporativos e
normas regulamentadoras (NR’s).

3.2 Os processos de selecao/contratagdo de empresas para prestagdo de
servicos a bordo ou em oficina poderdo se dar, ou por meio de Rodizio de
Fornecedores ou por contratagao direta, tendo sempre como premissa a escolha das
empresas registradas nas Familias de Servigos (informagdes do Contrato Social das
CONTRATADAS).

3.3 As atividades de contratac¢des de servigcos por dispensa de licitagado por valor,
processadas pelo Sistema Rodizio de Fornecedores, sao realizadas, integralmente,
de forma eletrénica. Para isso, € utilizado de forma integrada, o Sistema PETRONECT,
garantindo total confiabilidade, rastreabilidade e transparéncia no relacionamento
comercial.

3.4 As atividades de contratag¢des de servigos por dispensa de licitagdo por valor,
realizadas de forma direta, ou seja, através de contato formalizado por e-mail, seréo
processadas quando da impossibilidade do uso do Sistema Rodizio de Fornecedores.

4. RODIzZIO DE FORNECEDORES

4.1 E um sistema de Aquisicdo de Pequenos Servicos por Dispensa de Licitacdo
por Valor, desenvolvido no Portal Petronect, com integragéo ao SAP.

4.2 Para participagcao no certame através do Sistema Rodizio de Fornecedores, os
fornecedores devem, obrigatoriamente, estar registrados no SAP TRANSPETRO e
vinculados a familia de pequenos servigos na Petronect.

4.3 O Sistema Rodizio de Fornecedores define de forma automatica, os
regramentos para as clausulas padrao da TRANSPETRO em relagéo aos seguintes
aspectos:

(i) Apresentagao da Proposta;
(i) Condi¢des de Pagamento;
(i)  Reajustamento de Precos;
(iv)  Responsabilidade Social;

(v) Incidéncias Fiscais;
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(vi)  Esclarecimentos;

(vii)  Julgamento das Propostas;

(viii)  Subcontratagao;

(ix)  Disposigdes Gerais;

(x)  Avaliagédo dos Servicos;

(xi)  Sigilo;

(xii)  Multa; e

(xiii) Resciséo.
4.4 O sistema estabelece que o prazo para recebimento de precos € de, no minimo,
3 (trés) dias uteis, contados a partir data do envio da solicitagdo de propostas aos

fornecedores de servigos. Entretanto, em casos excepcionais, pode ser realizada com
prazo menor que 3 (trés) dias uteis.

4.5 Estardo anexados a Oportunidade documentos referentes ao processo de
contratacao (Especificagdo Técnica, Desenhos, PPU’s e outros) para a elaboragao de
cotacgao pelo fornecedor.

4.6 O fornecedor de servigos participe deve:

a. Apresentar a proposta, obrigatoriamente, pelo Portal da Petronect.

7

b. Cotar sempre por “Valor Fixo” e/ou valor da Hora de Servigo (HS) ja
acrescido dos impostos e/ou taxas pertinentes para execugdo dos servigos. A
informacgao se a cotagao sera medida por Valor Total (prego fechado) e/ou HS sera
informada na Especificagdo Técnica.

Nota 1: O fornecedor de servigos participe sera DESCLASSIFICADO do processo,
quando:

a. Apresentar cotagao por e-mail ou outro meio que nao seja pelo Sistema
Rodizio de Fornecedores;

b. Venha a cotar o servico de maneira diferente da descrita na
Especificagao Técnica.

4.7 A formalizacdo da contratagdo dos servicos nesta modalidade, baseia-se na
emissdo e liberacdo do Pedido de Compras em conformidade com a proposta
vencedora.

5. SOLICITAGAO DE PROPOSTA DE SERVIGO

5.1 O fornecedor deve enviar a cotagao para o servico proposto em resposta a
oportunidade criada no Petronect. Na impossibilidade de uso do Petronect, o
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solicitante deve enviar um e-mail de solicitacdo de proposta para pelo menos 3
fornecedores. A cotacido deve ser apresentada pelo fornecedor utilizando o Anexo 4
— Formacédo de Proposta (planilha Excel), assegurando que todos os campos
obrigatorios sejam preenchidos corretamente.

5.2 Com base nos dias previstos para a realizacdo do servico, dias de semana,
sabados e domingos, a planilha (Anexo 4) fara o calculo prévio das Horas de Servigo
(HS) da equipe, considerando o maximo de 12 horas de servigo por dia.

5.3 Nos valores informados pela CONTRATADA deveréo estar incluidos todos os
encargos, taxas, impostos e licengas exigidas por Lei.

5.4 Exceto se houver acordo prévio com a Transpetro, fica estabelecido que a
equipe da CONTRATADA devera embarcar e hospedar-se a bordo até a concluséo
dos servigos, de forma a minimizar custos de mobilizagao (taxis, lanchas, alimentacao
e hospedagem).

5.5 O Precgo Total Estimado pela planilha sera constituido pelas seguintes parcelas:
a. Preco dos Servigos (calculados por HS da equipe e/ou preco fechado).

b. Preco da Equipe em deslocamento/horas a disposi¢do (tempo
despendido em deslocamentos ou em espera, conforme TABELA 3), pago em HS.

C. Valores das Despesas Acessoérias (Mobilizacao da Equipe), como:

— Despesas de taxi até aeroportos; de aeroportos até cais de embarque;
e vice-versa;

— Despesas de transporte terrestre entre cidades (Km rodado com carro
préprio);

— Despesas de lancha para a equipe e entrega de refeicbes (apenas no
Rio de Janeiro);

— Despesas com refeigao;

— Despesas com passagem aérea, caso aplicavel.

6. DESPESAS DE MOBILIZAGAO

6.1 Percursos com taxi (sede da CONTRATADA - aeroporto ou rodoviaria;
aeroporto ou rodoviaria - navio; aeroporto ou rodoviaria - hotel) serdo pagos conforme
Tabela 1. Percursos n&o discriminados na tabela e/ou ndo suportados pela agéncia
local para translado hotel - navio serdo reembolsados mediante apresentacao de
comprovantes.
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TABELA 1: Valores de taxi

Téaxi para aeroporto e/ou rodoviaria local Taxi para aeroporto e/ou rodoviaria local
(Por equipe de até 4 pessoas) (Por equipe de até 4 pessoas)
(R$) (R%)

Rio 159,00 Paranagua 495,00
Belém 97,00 Porto Alegre 56,00
Cabedelo 111,00 Rio Grande 84,00
Fortaleza 66,00 S. Sebastiao (aéreo) 72,00

Macapa Salvador
150,00 (Porto/Temadre) 135,00
Manaus 149,00 Santos (S. Paulo) 72,00
Natal 200,00 Suape 218,00
Vitéria 46,00

6.1.1 O recibo devera indicar o valor, a data efetiva da realizacdo da viagem,
os horarios de inicio e de término, o responsavel pelo servico executado e o nome do
usuario.

6.1.2 Em nenhuma hipétese serédo reembolsadas despesas desacompanhadas
de seu respectivo comprovante ou quando acompanhadas de comprovantes ilegiveis,
incompletos ou que nao evidenciem estarem elas relacionadas com a execucao do
Contrato, nem tampouco sera aceito recibo de cartdo de crédito como comprovacao

de despesa.

6.2 Transporte terrestre de longa distancia, com carro préprio: valor calculado
conforme item 4.2 do Anexo 4 — Formagao de proposta, que utilizam o valor de
R$ 2,90/Km e a Tabela 2. Considerar ida e volta como o dobro do percurso da Tabela
2. Nao havera apresentacao de comprovantes, exceto em “Outros”.

TABELA 2: Distancia carro proprio

Distancia carro proprio
Origem / Destino (trecho)
R$ 2,90/km
Rio - Angra 174 km
Rio - Macaé 215 km
Rio - S. Sebastiao 402 km
Rio - Santos 505 km
Santos - S. Sebastido 165 km
Outros Negociar

Nota 3: Para empresas com sede na mesma cidade da prestacao do servi¢o, ndo sera
pago taxi ou distancia carro proprio.
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6.3 Transporte aéreo: a TRANSPETRO providenciara as passagens aéreas
necessarias ao transporte da equipe da CONTRATADA, cujos comprovantes de
embarque deverao ser apresentados juntamente com o Relatério Final de Execugéao
de Servicos.

6.4  Transporte maritimo (lanchas): a TRANSPETRO fornecera preferencialmente
lanchas para acesso ao navio, através de seus agentes portuarios. Para os casos em
que néo sejam fornecidas pela TRANSPETRO, as lanchas ser&o providenciadas pela
prépria CONTRATADA e serdo reembolsados os respectivos valores, caso ndo sejam
apresentados comprovantes:

o Valor:R$751,00 por viagem redonda (ida e volta), em dias normais, das
07:00 as 19:00 h.

o Valor:R$977,00 por viagem redonda (ida e volta), em dias normais, das
19:00 as 07:00 h.

o Valor:R$977,00 por viagem redonda (ida e volta), em fins de semana e
feriados, qualquer horario.

Caso seja apresentado o comprovante, sera reembolsado valor integral.

6.5 Alimentagao: valor: R$75,00/refeicdo/pessoa - para atendimento fora da cidade
da sede da CONTRATADA, em casos de deslocamento e espera para embarque ou
apos desembarque do navio. Nao havera apresentacdo de comprovantes. Serao
reembolsados até duas refei¢des/dia (almogo e/ou jantar).

6.6 Hospedagens: quando n&o for possivel a permanéncia da equipe da
CONTRATADA a bordo, a TRANSPETRO fornecera hospedagem através de seus
agentes portuarios, desde que previamente acordado com a G-ON e/ou Comandante
do navio.

Nota 4: nos casos excepcionais em que a propria CONTRATADA tenha que
providenciar sua passagem aérea, hospedagem ou transporte rodoviario por énibus,
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essas despesas serao reembolsadas mediante apresentacao de Recibo/comprovante.

Nota 5: a diaria paga pela CONTRATADA a seus empregados em viagem a servigo
nao é uma despesa reembolsavel; seu custo ja deve ser considerado pela
CONTRATADA na formacgao do prego do HS ou Valor Total dos servigos (preco
fechado).

Nota 6: a TRANSPETRO nao reembolsara pedagios, estacionamentos e servigos de
hotel, tais como telefonemas, refeicdo, bebidas, lavanderias etc.

Nota 7: ndo serao aceitas cobrancgas de taxa de administracéo dessas despesas.
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7. TEMPO DE DESLOCAMENTO, DISTANCIAS E DESPESAS DE TAXI E R$/KM

RODADO

7.1 Otempo gasto no deslocamento da equipe da CONTRATADA, desde sua sede
até a chegada a bordo do navio e vice-versa sera pago conforme a tabela 3. Nos
casos em que o tempo de deslocamento exceder o que esta definido na tabela e a
passagem aérea tiver sido comprada pela Transpetro, sera necessario avaliar e
negociar as condi¢des, além de apresentar os comprovantes correspondentes, como
bilhetes de embarque aéreo, recibos de transporte (taxi e outros) e demais

documentos pertinentes.

TABELA 3: Tempo de Deslocamento

Tempo de deslocamento (h)
Origem / Destino
Navio Navio
atracado fundeado
Cidade origem = cidade destino 1 2
Rio — Angra (terrestre) 4 5
Rio - Belém ou Sao Luis (aéreo) 9,5 10,5
Rio — Cabedelo (aéreo) 8,5 9,5
Rio — Fortaleza (aéreo) 9 10
Rio — Macaé (terrestre) 5 6
Rio — Macapa (aéreo) 10,5 11,5
Rio — Manaus (aéreo) 10,5 11,5
Rio — Natal (aéreo) 9,5 10,5
Rio — Paranagua (aéreo) 8,5 9,5
Rio - Rio Grande (aéreo e terrestre) 13 14
Rio - Porto Alegre (aéreo) 8 9
Rio - S. Sebastiao (aéreo) 7 8
Rio - S. Sebastido (terrestre) 8 9
Rio — Salvador/Temadre (aéreo e terrestre) 7,5 8,5
Rio - Santos (aéreo) 6,5 7,5
Rio - Santos (terrestre) 10 11
Rio — Recife — Suape (terrestre) 8,5 9,5
Rio — Vitéria/Barra do Riacho (aéreo) 9 10
Santos - S. Sebastido (terrestre) 5 6
na tabela 3 s&do sujeitos a

7.3 Todos os locais que nao estéo
negociacdo/comprovacgao ao final dos servicos.

7.4 Tratando-se de deslocamentos envolvendo viagem

aérea, as horas de

deslocamento ja incluem: 1h de deslocamento da sede da CONTRATADA até o
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aeroporto; 2h de antecedéncia no aeroporto; tempo médio de horas de voo; 1,5h de
conexao de vbo, 1h de deslocamento entre o aeroporto de destino até a agéncia/cais;
e 1h de deslocamento entre o cais até o navio, caso ele esteja fundeado.

Nota 8: a TRANSPETRO nao remunerara horas improdutivas, oriundas de perdas de
conexao, cancelamentos de voos, greves de aeroviarios etc.

Nota 9: quando solicitado pela TRANSPETRO a ida de equipe fora do horario
administrativo, as horas em deslocamento serdo pagas em HS extraordinario,
conforme dia/horario de ocorréncia. Nos casos em que a movimentagdo fora do
horario administrativo n&o for solicitada, cabera a TRANSPETRO o pagamento de HS
normal.

8. HORAS A DISPOSIGAO

8.1 A fim de compensar as horas comprovadamente perdidas em esperas para
embarque do navio, esperas para desembarque do navio e esperas por interrupgdes
dos servigos, motivadas por necessidade operacional do navio ou por solicitacdo da
TRANSPETRO, a TRANSPETRO pagara a contratada somente se a ocorréncia
dessas esperas for devidamente comprovada e tiver sido causada por razdes
que independam da vontade da contratada ou da sua equipe (ou de seu
integrante). O valor a ser pago sera equivalente ao da Hora de Servigo (HS) normal
— ou extraordinaria, conforme o dia e horario da ocorréncia — previamente informado
na proposta preliminar da contratada. O pagamento estara limitado, entretanto, ao
maximo de oito horas diarias por equipe quando a espera ocorrer em terra, ou
quatorze horas diarias por equipe quando a espera ocorrer a bordo, conforme
exemplificado a seguir:

Ex.1: horas de espera para embarque em terra = max. de 8 horas diarias, e desde
que no periodo de 8 as 17h

Ex.2:n° de horas trabalhadas no dia=3h—n° max. de horas a disposi¢ao a bordo=11h
Ex.3:n° de horas trabalhadas no dia=0h—n° max. de horas a disposi¢ao a bordo =14h
Ex.4:n° de horas trabalhadas no dia=10h—n° max. de horas a disposi¢ao a bordo =4h

Ex.5:n° de horas trabalhadas no dia=15h—n° max. de horas a disposicdo a bordo =0h

9. HORAS DE SERVICO

9.1 As Horas de Servigo - HS tem por objetivo medir efetivamente as horas
trabalhadas da equipe da CONTRATADA ao longo da execugao do servigo a bordo.

9.2 A medigao da Hora de Servigo (HS) é realizada mediante apresentagédo de
timesheet das horas produtivas e das horas a disposi¢ao, além da entrega do servigo
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contratado em sua totalidade e da satisfagdo do Comandante, Chefe de maquinas ou
Imediato.

9.3 O tempo gasto pela CONTRATADA, caso exceda o prazo informado na
Proposta Comercial, conforme o Anexo 4, gera necessidade de justificativas para
quitacdo dos valores adicionais podendo impactar na avaliacdo do servico que podera
acarretar a aplicacdo de san¢des em proximas contratagoes.

94 A Transpetro nao ira interferir no dimensionamento da equipe da
CONTRATADA, salvo em situa¢des que, dependendo da caracteristica do servico e
com base no historico da prestagéo dos servigos, podera sugerir a composi¢ao da
equipe.

Nota 10: equipe é o agrupamento de um ou mais profissionais que realizam tarefas
de forma que as atividades individuais de cada integrante complementam o que foi
executado pelo outro, sendo que a cooperagédo de todos garante o atingimento do
resultado desejado.

Nota 11: a medicdo em HS nado considera a quantidade de profissionais que
realizaram o servigo. Esta medicéo é realizada a partir da quantidade de horas que
toda a equipe realizou o servigo solicitado.

10. PEDIDO DE COMPRA (PC)

10.1 Uma vez decidida a proposta mais vantajosa aos interesses da TRANSPETRO,
observados os principios de economicidade e as politicas corporativas da Companhia,
apds concluida a analise de todas as propostas, a TRANSPETRO procedera a
emissao, liberacdo e o envio do PC a CONTRATADA, que deve estar de posse deste
antes do inicio do servico, a fim de formalizar sua contratagéo.

10.2 Sendo o PC o instrumento contratual que ratifica a relacdo entre a
TRANSPETRO e o fornecedor de servigo, a prestacdo do servico tera seu inicio
autorizado sem que a CONTRATADA esteja de posse da copia do PC, somente,
quando:

. Em situagcbes de emergéncia, e;

. A prestacdo de servigo ocorrer em finais de semana ou feriados,
devendo o PC ser aberto ao inicio do primeiro dia util apos.

11. ENTRADA DE EQUIPAMENTOS E FUNCIONARIOS

11.1 A CONTRATADA devera solicitar em tempo habil a TRANSPETRO, a
documentacdo necessaria para entrada e saida nos portos, bem como para
transportar materiais e equipamentos necessarios para realizacdo de servigos
externos nas instalagcbes da CONTRATADA.
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11.2 A equipe da CONTRATADA devera manter uma relagao atualizada de todos
0s equipamentos, ferramentas e materiais levados para bordo, visando sua
apresentacao quando solicitado.

11.3 E responsabilidade da TRANSPETRO a permissdo do acesso a bordo: da
equipe da CONTRATADA, dos materiais e dos equipamentos. Para entrada de
equipamentos e/ou funcionarios da CONTRATADA nas diferentes unidades da
TRANSPETRO em terra e no mar, sera necessario programar o acesso a area atraves
da fiscalizagdo TRANSPETRO.

12. APRESENTACAO DA EQUIPE A BORDO

12.1 A equipe devera apresentar-se a bordo com uma Carta de Apresentagao da
Equipe — Anexo 1, em papel timbrado da CONTRATADA, com a descrigdo sumaria
dos servicos, o n° do PC, os nomes, identidades, fungdes, data de validade do
Atestado de Saude Ocupacional — ASO, Atestado de Vacina de Febre Amarela e a(s)
data(s) do(s) treinamento(s) de SMS, que seja(m) necessario(s) de acordo com o
escopo dos servigos a serem realizados.

Nota 12: uma das vias, devidamente assinada pelo Oficial de Bordo, devera ser
enviada a TRANSPETRO, junto com o Relatério Final de Execucgéo de Servigos.

12.2 Devera ser destacado o nome do encarregado responsavel pela equipe, e que
respondera como preposto da CONTRATADA para todos e quaisquer efeitos técnicos
e administrativos, enquanto a equipe estiver a bordo.

12.3 Todo membro da equipe devera apresentar-se uniformizado, portando o EPI
necessario e atestado de vacina de Febre Amarela em validade quando a situacao
assim o requerer, sob pena de nao ser aceito a bordo, situacdo que implicara no nao
pagamento das despesas de viagem, bem como no desconto dos valores das
passagens aéreas porventura fornecidas pela TRANSPETRO.

12.4 A CONTRATADA devera apresentar-se com as ferramentas e equipamentos
adequados (maquinas de solda, rabichos a prova de explosao etc.) necessarios para
0s servicos, salvo ferramentas especificas do equipamento a ser reparado, que serao
fornecidas pelo navio.

12.5 A TRANSPETRO fornecera, preferencialmente, camarote e alimentacio para
os empregados da CONTRATADA durante a realizagao de servigos a bordo, sempre
que houver disponibilidade.

12.6 Para frequentar os refeitorios, toda a equipe da CONTRATADA devera estar
vestida com roupas limpas e apropriadas, de acordo com os regulamentos de bordo.

12.7 Antes da realizagao do servigco e apds o término dos servigos, o representante
da TRANSPETRO junto com o representante da CONTRATADA vistoriara
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camarote(s) e banheiro(s) utilizados pela equipe da CONTRATADA, e os respectivos
materiais a serem desembarcados.

12.8 Os empregados da CONTRATADA que nado se enquadrem nas normas €
regulamentos de bordo deverdo ser desembarcados, sem custos para a
TRANSPETRO. A logistica para desembarcar o empregado da CONTRATADA
podera ser descontada no fechamento do processo, quando da emissédo da FRS.

13. EXECUGAO, QUALIDADE E GARANTIA DOS SERVIGOS

13.1 Servicos a bordo somente deverdo ser iniciados apods autorizagdo da
Administracdo de bordo e em casos excepcionais, pela Fiscalizagdo da
TRANSPETRO.

13.2 A CONTRATADA realizara os servigos obrigatoriamente através de equipe
prépria, e somente executara servigos que estejam previstos em seu contrato social.

Nota 13: toda e qualquer execugao de servigo diferente do originalmente contratado
nao sera reconhecido nem pago, caso ndo haja nenhuma evidéncia formal (e-mail) de
autorizagdo preévia de algum representante da Sede da TRANSPETRO.

Nota 14: nos casos em que houver necessidade de intervencdo da CONTRATADA
em servigos adicionais, um novo processo de contratagao deve ser iniciado.

13.2 Os servigos deverao ser realizados dentro da melhor técnica recomendada.
13.3 A garantia dos servigos sera de 90 dias corridos.

13.4 Dentro do periodo de garantia, e quando necessario atendimento para
corregcdes, a TRANSPETRO se responsabilizara pelas despesas de mobilizagao da
equipe, caso tal intervencao ocorrer em porto diferente ao da sede da CONTRATADA.
Além disso, serao pagas horas em deslocamento de 50% do valor da HS, mesmo
que a intervengao ocorra no mesmo porto ou em um porto diferente da sede da
CONTRATADA. Despesas como horas a disposicao nao serao pagas pela
TRANSPETRO.

14. FORNECIMENTO DE MATERIAL

14.1 Em carater excepcional e mediante justificativa das motivagdes da respectiva
excepcionalidade, previamente autorizada pela Autoridade Competente, permite-se a
contratagao de servigcos com fornecimento de pecas e/ou materiais pelo fornecedor
de servigos, desde que respeitados os seguintes regramentos:

(1) O percentual de pecas e/ou materiais deve, obrigatoriamente, ser menor
que o percentual de servicos;
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(i) O fornecimento das pecas e/ou materiais devem ser integralmente
aplicados na manutenc&o do equipamento principal, objeto da contratagao;

(iv) O cadastro do fornecedor de servicos junto ao CNAE (Classificagao
Nacional de Atividades Econémicas) permitir a transacgao.

14.2 As pegas e/lou materiais a serem fornecidas para a manutengdo do
equipamento principal, objeto da contratagcdo, devem estar detalhados e descritos na
Especificagao Técnica (ET).

14.3 As pecgas e/ou materiais aplicados no reparo, quando faturados por nota fiscal
especifica, deve conter a data e local do recebimento do referido material, assim como
o carimbo com nome e matricula de quem recebeu, encaminhando a nota fiscal a
TRANSPETRO preferencialmente via protocolo, no endereco descrito no item 25.1

Nota 15: E proibido o fornecimento de equipamentos, inteiro ou em partes, através de
contratagcao de servigos por Dispensa de Licitagao por valor.

15. RELATORIO DIARIO DE ACOMPANHAMENTO DOS SERVIGOS

15.1 Diariamente, o encarregado da equipe devera apresentar, ao Oficial
responsavel pela fiscalizacdo, o controle das horas de trabalho, anormalidades
verificadas, pendéncias e interrupcbes dos servicos devidamente justificadas, e
demais informacdes previstas no modelo apresentado no Anexo 3.

15.2 Antes do desembarque da equipe, o relatério devera ser aprovado e assinado
por representante da Administracao de bordo (CMT, CFM ou IMT), e uma cépia devera
ser deixada a bordo.

15.3 O relatdrio devera conter o logotipo da CONTRATADA.

16. AVALIAGAO DE DESEMPENHO

16.1 Logo apds a conclusido dos servicos, e antes de seu desembarque, a equipe
da CONTRATADA sera submetida a uma avaliacdo de desempenho a ser feita pelo
Oficial de bordo responsavel pela aprovacao dos servigos, que sera entregue ao

INTERNO

encarregado/preposto da CONTRATADA, para futura apresentacdo a TRANSPETRO.

16.2 Esta avaliagdo abrangera aspectos de qualidade, seguranga, meio ambiente,
saude (SMS) etc., conforme o Anexo 2 - Avaliagdo de Desempenho da
CONTRATADA.
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17. RELATORIO FINAL DE EXECUGAO DE SERVIGOS (para entrega a G-ON)

17.1 A CONTRATADA devera elaborar e encaminhar o Relatorio Final de Execucéao
de Servigos a TRANSPETRO, preferencialmente via protocolo, em um dos seguintes
enderecos:

. Fisico - TRANSPETRO/PROTOCOLO

Rua Tedfilo Otoni, 65

Centro — Rio de Janeiro — RJ

CEP: 20090-080

A/C: TRANSPETRO — Nome do Navio

Obs.: ndo mencionar nomes no envelope de entrega;

. Digital - biblioteca.sede@transpetro.com.br

17.2 O Relatorio Final devera possuir uma folha de rosto, apenas com os seguintes
dados:

“Logotipo, nome e CNPJ da CONTRATADA”

“Relatorio Final de Execucéao de Servigos -n°45............. " (Preencher com o n°
do PC)

“Data de emissao do relatorio: .../.../...

“Periodo de realizagao dos servigos: de .../...[.... A ...[...[...7

17.3 Anexos obrigatérios:

. Relatério Diario de Acompanhamento dos Servigos, assinado pelo
Oficial de bordo;

. Avaliacdo de Desempenho assinada pelo Oficial de bordo responsavel;

. Carta de Apresentacao da Equipe assinada pelo Oficial de bordo;

Memoria de calculo adotada na definicdo dos valores finais para:

Servigos (discriminando servigos adicionais, se houver);

Horas em deslocamento;

Despesas de Mobilizagdo Tabeladas (taxis, Km rodado, lanchas e

alimentacgao);

% Despesas de Mobilizagdo Reembolsaveis (exclusivamente para
passagens aéreas, passagens rodoviarias e hospedagem, quando
adquiridas pela CONTRATADA);

% Pregco do Material fornecido (relacionar o material, quando houver o

fornecimento);

K/ K/ R/
L X I X4

X3

A5
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% Horas a disposicao (em espera);

. Comprovantes de embarque aéreo e hospedagem, se fornecidos pela
CONTRATADA;

. Comprovantes das despesas reembolsaveis;

. Outros documentos julgados necessarios para justificar o preco.

18. FOLHA DE REGISTRO DE SERVICOS (FRS)

18.1 Toda e qualquer contestacgao feita pela TRANSPETRO sobre valores e servigos
executados sem a previa autorizagédo serao feitos de forma oficial, via e-mail, onde
deverao constar as evidéncias da discordancia, devendo a CONTRATADA responder
se concorda ou ndo com a contestacdo em até 48 horas. A nao resposta ao e-mail de
contestagdao sera considerado como uma aceitagdo das observacoes feitas pela
TRANSPETRO, sendo o Relatorio final glosado no valor referente aos termos da
contestacao.

18.2 A aprovagao sera formalizada pela emissao e entrega a CONTRATADA da
respectiva FRS, onde constardo os numeros/valores finais acordados, para que ela
entdo emita sua Nota Fiscal/Fatura.

18.3 As despesas de mobilizagdo reembolsaveis serdo objeto de FRS distinta, que
também sera entregue a CONTRATADA, para que ela emita o respectivo Recibo.

18.4 A TRANSPETRO, apés emissado da FRS relativa ao servigo contratado e em
posse das avaliacbes da CONTRATADA realizada pelos fiscais de bordo, devera
efetuar, no Sistema Rodizio de Fornecedores, a Avaliagdo dos Servigos, de acordo
com 0s seguintes parametros:

EXCELENTE (100) — Com qualidade melhor que a esperada E no prazo menor
que o previsto.

BOM (75) — Com qualidade esperada E no prazo previsto ou dentro das
condigdes negociadas e aceitas pela TRANSPETRO, durante a execugcdo dos
servigos.

RUIM (50) — Com qualidade abaixo da esperada OU no prazo maior que o
previsto (quando a responsabilidade for da CONTRATADA).

PESSIMO (25) — Com qualidade abaixo da esperada E no prazo maior que o
previsto (quando a responsabilidade for da CONTRATADA)

18.5 Sistema de Consequéncias da Avaliagao:

(1) Uma avaliacdo de conceito "EXCELENTE" garante a participacdo na
proxima licitagcdo, pelo prazo de 365 dias apds a sua efetivacdo, desde que o
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fornecedor de servigos nao seja avaliado com conceito diferente de "Excelente" em
proposta subsequente, relacionada ao mesmo item de servigo;

(i) Uma avaliacédo de conceito "BOM" nado altera a situagao do fornecedor
de servicos no sistema;

(i)  Duas avaliagcdes de conceito "RUIM" no mesmo item de servico, o
fornecedor de servigos deixa de ser consultado para o item por 120 dias;

(iv)  Uma avaliagdo de conceito "PESSIMQ", o fornecedor de servigos deixa
de ser consultado para o item de servigo por 120 dias;

(v) Quatro avaliagbes de conceitos inferiores (RUIM e/ou PESSIMO) em
quaisquer itens de servico, o fornecedor de servigos deixa de ser consultado em todos
os itens por 120 dias;

(vi)  Duas avaliagdes de conceito "PESSIMO" em quaisquer itens de servico,
o fornecedor de servigos deixa de ser consultado em todos os itens por 180 dias.

Nota 16: Os efeitos de cada avaliagdo perdem sua validade no sistema de
consequéncias apos 365 dias de sua efetivagédo, entretanto considerando a sang¢ao
ao fornecedor a Geréncia e Fiscalizacdo da contratacdo podera abrir uma CAASE
para o devido sancionamento, conforme padrdao DI-1TP-00002 - Sancgdes
administrativas a fornecedores de bens e servicos.

Nota 17: a falta de qualquer um dos anexos ensejara a devolugao do Relatério Final
de Execucéao de Servigos, para a devida correcao/complementacéo, com proporcional
postergagcao da data para pagamento dos servigos.

Nota 18: caso haja reprovacéo indevida do Relatério Final de Execugao dos Servigos,
e a CONTRATADA recorra apresentando justificativa aceita pela TRANSPETRO,
cabera a TRANSPETRO todas as providéncias possiveis para que a data original de
pagamento ndo seja comprometida.

19. APRESENTAGCAO DA NOTA FISCAL E/OU RECIBO

19.1 A Nota Fiscal e/ou Recibo, referente a despesas aqui previstas como passiveis
de reembolso, deverdao ser encaminhadas eletronicamente para o enderego abaixo,
acompanhados das respectivas FRSs e Declaragao de Optante pelo Simples, se for
0 caso, todos em arquivo PDF:

tptm.nfrn@transpetro.com.br

Nota 19: No campo "Assunto" do e-mail de encaminhamento, devem constar as
seguintes informacodes, rigorosamente nessa ordem: N° da NFe; Razao Social do
fornecedor; n° do PC; Data de Término dos Servicos (consulte a FRS). Obs.: Em caso
de mais de uma FRS com datas de término distintas, mencione a data mais recente.
O e-mail s6 deve conter documentos relativos a uma unica NF.
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19.2 Esses documentos deverao conter nome e endereco da TRANSPETRO, como
abaixo:

PETROBRAS TRANSPORTE
S.A.CNPJ 02.709.449/0001-59

Presidente Vargas 328, Centro, RJ

Rio de Janeiro, Brasil

19.3 A CONTRATADA deve apresentar os documentos de cobranca em até quatro
dias corridos apds o recebimento das respectivas Folhas de Registro de Servigos
(FRS).

19.4 Na Nota Fiscal e/ou Recibo deverdo constar, explicita e obrigatoriamente:

. Numero do PC; numero da respectiva FRS, e n° do contrato, se for o
caso;

. Valor e Local de Prestacdo dos Servigos devem ser iguais na NF e na
FRS;

. A NF nao deve discriminar o periodo de execugao dos servigos, pois ja
consta na FRS;

. A NF nao deve conter Dados Bancarios, pois eles ja estdo cadastrados
em NOSSO sistema. Para atualizagdes utilize o} endereco

cadfortransp@petrobras.com.br;

. Quando o sistema da Prefeitura nao possuir campo especifico para os
valores dos impostos incidentes, esses devem ser destacados no campo dedicado a
"Informacdes Adicionais";

. A condigao de regime de tributacdo Simples ou Simples Nacional devera
ser mencionada no corpo da Nota Fiscal, e requerera a apresentacao das respectivas
declaragbes. Na auséncia dessa informacgéao, seréo retidos os impostos federais (IR,
PIS, COFINS e CSLL), sem possibilidade de devolugao posterior;

. No caso especifico do ISS, deve-se mencionar a aliquota quando a
TRANSPETRO for responsavel pela retencéao;

Nota 20: o n&do cumprimento das instrugdes acima implicara na devolugédo imediata
do documento de cobrancga, cuja liquidacao se fara postergada em tantos dias quanto
os dias gastos para retificacdo das nao conformidades verificadas.

Nota 21: a TRANSPETRO néao efetua pagamento através de boleto bancario, sendo
sua liquidagao processada por depdsito em conta corrente da CONTRATADA.
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19.5 Fica assegurado a TRANSPETRO o direito de deduzir do pagamento devido a
CONTRATADA, independente da aplicacdo de multas, importancias correspondentes
a:

a. Débitos a que tiver dado causa, inclusive danos ao patriménio e ativos
da Transpetro;

b. Despesas relativas a corregao de eventuais falhas;

C. Deducéo relativa a insumos de sua responsabilidade néo fornecidos.

d. Utilizagdo de materiais ou equipamentos da TRANSPETRO cujo
fornecimento seja obrigacdo da CONTRATADA.

20. DISPOSICOES GERAIS

20.1 A TRANSPETRO dispde da Ouvidoria Geral, um canal de preservagao de
direitos, condutor de sugestdes, reclamagodes, solicitagbes e denuncias, advindas de
seu publico interno e também de clientes, fornecedores e da sociedade em geral.
Dentre suas atribuicbes, compete a Ouvidoria proceder ao encaminhamento das
demandas apresentadas aos setores competentes, bem como propor a adocéo de
acgdes coadunadas com a politica de responsabilidade social da companhia
(ouvidoria@transpetro.com.br).

21. ANEXOS

ANEXO 1 - Carta de Apresentacao da Equipe - Set2024
ANEXO 2 - Avaliagdo de Desempenho da Contratada - Set2024
ANEXO 3 - Modelo do Relatério Diario - Set2024

ANEXO 4 - Formacéao de Proposta - Versao 2025

ANEXO 5 - Guia interno de aplicacdo CGPSB - DTM.

RESUMO DAS REVISOES

RESUMO DE REVISOES
REV. Data DESCRIGCAO E/OU ITENS ATINGIDOS
1 01/08/2025 Adequacao do padrao para envio a
fornecedores, exclusao anexo SMS e
alterado anexo 5 para versao interna da

DTM
0 30/09/2024 Emissdo Original
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